’ TeCNIFIRE
r = Fortaleciendo la Excelencia: Nuestro compromiso inquebrantable con la

Pmu ingenieria de seguridad, protegiendo vidas y la continuidad de su negocio.
|

POLITICA DE CALIDAD

TECNIFIRE PERU SOLUCIONES INDUSTRIALES S.A.C., es una empresa privada
dedicada ala "Comercializacion de equipos y servicios de ingenieria, instalacién
y mantenimiento de sistemas de proteccion contra incendios", esta
comprometida a realizar una gestion empresarial eficiente.

Nuestra politica de calidad esta orientada a satisfacer los requerimientos de
nuestros clientes, asegurando los mas altos estandares de calidad, logrando asi
la excelencia empresarial y la mejora continua en el desarrollo de nuestras
actividades.

De acuerdo con lo anterior, el compromiso de TECNIFIRE PERU SOLUCIONES
INDUSTRIALES S.A.C., es:

e Cumplir con las normativas legales y otros requisitos aplicables a la gestion de
calidad de nuestros procesos.

e Satisfacer las necesidades de nuestros clientes segun los requisitos
establecidos.

e Garantizar a los Clientes que los servicios seran brindados en los tiempos
establecidos.

e Buscar permanentemente la mejora continua de los procesos, a través de la
participacion, involucramiento, motivaciény capacitacion del personal hacia el
logro de la excelencia del servicio que brindamos.

e Hacer de conocimiento esta politica de Calidad a todo el personal de la
empresa, asi como de poner a disposicién de los interesados la presente
politica.

En el desarrollo de esta politica de calidad, la gerencia compromete sus
esfuerzos y los recursos necesarios para alcanzarlos.

Joseline Cabezas Acevedo Emerson Ariza Zurita
Presidenta de Directorio de Tecnifire Gerente General de Tecnifire Peru
Perd Soluciones Industriales SAC Soluciones Industriales SAC

04/01/2025 / TFP-SIG-C-02 /Versién 02




